Klauzula informacyjna

Zgodnie z art. 13 ust. 1-2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne
rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej ,,Rozporzadzenie” lub ,,RODQO”) informuje, ze:

I. Administratorem Panstwa danych osobowych jest LIFT-MED II spotka z ograniczong
odpowiedzialno$cia S.K.A. z siedziba w Rybniku przy ul. Cegielnianej 14, 44-200 Rybnik,
zarejestrowanym w rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy w Gliwicach X Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS 0000462763, posiadajacym NIP: 6423183063, REGON: 243266617, kapital zaktadowy
w wysokosci 50.000,00 PLN wptacony w cato$ci., adres poczty elektronicznej rodo@liftmed.pl, nr
telefonu 503060205 zwana dalej ,,Administratorem” lub ,,ADO”.

II Cel przetwarzania:

1. Panstwa dane beda gromadzone i przetwarzane w celu:

a) ustalenia tozsamosci przed udzieleniem $wiadczenia, w szczegdlnosci poprzez weryfikacje danych
podczas umawiania wizyty na odleglos¢ jak rowniez w naszej placowce na stanowiskach recepcyjnych
czy w gabinecie lekarskim (art. 6 ust. 1 lit. ¢ oraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zw. z art. 25 pkt 1
Ustawy o prawach pacjenta oraz § 10 ust. 1 pkt 2 Rozporzadzenia MZ),

b) realizacji obowigzku prawnego cigzacego na administratorze jako podmiocie leczniczym w zakresie
prowadzenia i przechowywania dokumentacji medycznej (art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zw. z art. 24 ust.
1 Ustawy o prawach pacjenta oraz Rozporzadzenia MZ)

¢) $wiadczenia ustug polegajacych na realizacji zobowigzan umownych (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

d) ksiggowo-podatkowym (Art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z art. 74 ust. 2 ustawy z dnia 29 wrzesnia
1994 r. o rachunkowo$ci)

e) odbierania i archiwizowania o§wiadczen o upowaznieniu innych oséb do dostepu do dokumentacji
medycznej oraz udzielania im informacji o stanie Panstwa zdrowia (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zw. z
art. 9 ust. 3 oraz art. 26 ust. 1 Ustawy o prawach pacjenta oraz § 8 ust. 1 Rozporzadzenia MZ)

f) zapewnienia kontaktu z Administratorem, pod podanym numerem telefonu czy adresem e-mail, aby
np. potwierdzi¢ rezerwacj¢ badz odwotaé termin konsultacji lekarskiej, przypomnie¢ o tej konsultacji,
poinformowaé¢ o konieczno$ci przygotowania si¢ do umowionego zabiegu czy poinformowaé o
mozliwosci odbioru wyniku badan (art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO, jako tzw. prawnie uzasadniony
interes administratora)

g) przesylania zamowionej informacji handlowej, dla celow marketingu bezposredniego produktow i
ustug (art. 6 ust. 1 lit. a w zw. z art. 172 PrTel w zw. z art. 10 ust. 2 u$ude)

h) dochodzenia roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes realizowany przez
Administratora, jakim jest dochodzenie roszczen).

2. W razie powzigtych watpliwosci Administrator moze zwroci¢ si¢ do Panstwa o dostarczenie
dokumentow potwierdzajacych prawdziwos¢ podanych danych.

III. Okres przechowywania danych

Panstwa dane beda przechowywane przez okres oraz w terminach wskazany w przepisach
szczegblnych. W przypadku utworzonej dokumentacji medycznej jest t okres co najmniej 20 lat od
dnia dokonania w niej ostatniego wpisu. LIFT-MED II spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia
S.K.A. przetwarza dane przez okres przedawnienia roszczen, wynikajacy z przepisow kodeksu
cywilnego. Wszelkie dane przetwarzane na potrzeby rachunkowos$ci oraz ze wzgledéw podatkowych
przetwarzana sg przez 5 lat liczonych od konca roku kalendarzowego, w ktorym powstat obowigzek
podatkowy. Jezeli wyrazona zostata zgoda na przetwarzanie danych w celach marketingowych, dane
te sa przetwarzane od chwili wyrazenia zgody do czasu jej cofnigcia. Po upltywie wyzej wymienionych



okresow Twoje dane sg usuwane lub poddawane anonimizacji.
IV Prawo dostepu do danych

1. Zgodnie z RODO podstawe przetwarzania danych osobowych stanowi zgoda osoby, ktorej dane
dotycza, od osoby tej pozyskiwane jest oswiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie
dotyczacych ja danych osobowych. Osoba ta ma prawo w dowolnym momencie wycofa¢ wyrazong
zgode, a takze przystuguje Panstwu prawo do:

a) dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,

b) sprostowania danych, o ktorym mowa w art. 16 RODO, poprzez poprawienie nieprawidtowych
danych, uzupehienie niekompletnych danych lub uzupehienie o nowe dane,

¢) usuniecia danych, w przypadku zajs$cia okolicznosci wskazanych w art. 17 ust. 1 RODO, w tym
w sytuacji, gdy przetwarzanie danych nie nastgpuje w celu wywigzania si¢ z obowiazku wynikajgcego
z przepisu prawa lub w ramach sprawowania wtadzy publiczne;j,

d) ograniczenia przetwarzania danych, w przypadku zajscia okoliczno$ci wskazanych w art. 18 ust. 1
RODO,

e) przestania danych osobowych do innego administratora, w przypadkach okre§lonych w art. 20
RODO;

f) w dowolnym momencie wnies$¢ sprzeciw -z przyczyn zwigzanych z jej szczego6lna sytuacja - wobec
przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. e) lub f) RODO,

g) waniesienia skargi do organu nadzorczego -na naruszenie zasad ochrony danych osobowych
przysluguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych na adres
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

2. o sprostowaniu lub usuni¢ciu danych osobowych lub ograniczeniu przetwarzania, ktére dokonane
zostaty zgodnie z art. 16, art. 17 ust.1 i art. 18 RODO, informowany jest kazdy odbiorca, ktoremu
ujawniono dane osobowe, chyba ze okaze si¢ to niemozliwe lub begdzie wymagaé niewspoOimiernie
duzego wysitku. Osoba, ktorej dane dotycza - jezeli tego zazada - informowana jest o tych odbiorcach.
3. Administrator zastrzega sobie prawo do odmowy usuni¢cia danych, jezeli ich zachowanie jest
niezbedne w celu realizacji roszczen lub jezeli wymagaja tego obowiazujace przepisy prawa.

4. Wszelkich zmian w zakresie swoich danych osobowych moga dokona¢ Panstwo poprzez przestanie
wlasciwego o$§wiadczenia woli na adres Administratora rodo@liftmed.pl.

5. W kazdej chwili przystuguje Panstwu prawo do wycofania zgody na przetwarzanie Panstwa danych
osobowych (w tym nalezacych do szczegdlnej kategorii), ale cofnigcie zgody nie wptywa na zgodnosé
z prawem przetwarzania, ktérego dokonano zgodnie z prawem, przed jej wycofaniem.

VI. Dobrowolno$¢ podania danych

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, z tym, Zze sa one konieczne, a zarazem niezbe¢dne do
skutecznego $§wiadczenia Ustug medycznych i zrealizowania obowigzkéw natozonych na podmiot
medyczny w zakresie ustalenia tozsamosci pacjenta, a takze dla celow podatkowo-ksiggowych.

VII. Odbiorcy danych

Panstwa dane osobowe mogg zosta¢ przekazane:

1. Pracownikom LIFT-MED II spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig S.K.A., zatrudnionym lub
$wiadczacym ustugi na podstawie jakiegokolwiek tytutu,

2. Podmiotom wspotpracujagcym z LIFT-MED II spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig S.K.A. na
podstawie odrebnych umoéw, na przyktad w zakresie hostingu i tworzenia stron internetowych, obstugi
klienta, dostarczania narzedzi analitycznych do wykorzystania w naszych uslugach, wsparcia
technicznego 1 dzialan marketingowych, w biezacych sprawach dotyczacych prowadzonej
dziatalnos$ci, dostawcom ustug i realizacji praw pacjenta.

3. Innym podmiotom leczniczym wspotpracujacym z LIFT-MED II spotka z ograniczong



odpowiedzialnoscig S.K.A. w celu zapewnienia ciaglosci leczenia oraz opieki zdrowotne;.

4. Dostawcom uslug prawnych i doradczych wspierajacych LIFT-MED II spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig S.K.A.

5. Osobom upowaznionym przez danego Pacjenta.

6. Wobec tego, ze korzystamy z ustug innych dostawcéw, Twoje dane osobowe moga byc
przekazywane poza teren Unii Europejskiej. Zapewniamy, ze w takim przypadku przekazywanie
danych odbywac si¢ begdzie w oparciu o stosowng umowe pomigdzy LIFT-MED II spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig S.K.A., a tym podmiotem.

VIII. Sposob gromadzenia danych i ich zakres:

Dane osobowe sg zbierane w sposob bezposredni tj. zostaly wprost przez Panstwa podane
pracownikowi lub wprowadzone do bazy po ich podaniu przez Panstwa za pomoca Srodkow
porozumiewania si¢ na odlegtos¢.

Celem objecia opieka zdrowotng potrzebny jest nastepujacy zestaw danych: imig, nazwisko, nr
PESEL, ple¢ oraz data urodzenia (w przypadku osob nieposiadajagcych nr PESEL), glowna
miejscowos¢ opieki, adres zamieszkania, pokrewienstwo (w przypadku osob zglaszanych przez
cztonka rodziny). Mozemy rowniez otrzymacé Panstwa adres e-mail oraz numer telefonu, ale dane te
nie sg nam niezbedne do objecia opieka zdrowotna. Potrzebujemy te dane, aby moéc zweryfikowaé
tozsamos¢ przed udzieleniem $wiadczenia zdrowotnego.

Podczas §wiadczenia ustug zdrowotnych tworzymy dokumentacje medyczng, w ktorej odnotowujemy
wszystkie informacje dotyczace procesu leczenia, w szczeg6lno$ci sg tam informacje o Panstwa stanie
zdrowia jak réwniez moga znalez¢ si¢ informacje o przebytym leczeniu, przeprowadzonych
zabiegach, podanych lekach, zachowaniu. Zbieramy te informacje, jezeli jest to niezbedne do
postawienia diagnozy i poprowadzenia w sposob wlasciwy procesu leczenia.

W zakresie wysytki komunikacji marketingowej potrzebujemy adresu e-mail lub numeru telefonu.
Zgoda na przetwarzanie danych w celach marketingowych obejmuje wszelkie informacje zostaty
uprzednio udzielone (imig, nazwisko, pte¢, data urodzenia, wiek, miejscowos¢). Zapewniamy jednak,
ze w celach marketingowych nie siegamy do Panstwa dokumentacji medycznej - dostep do tych
informacji maja jedynie upowaznione do tego osoby.

IX Polityka prywatnos$ci

Zasady dotyczace przetwarzania danych w serwisach WWW LIFT-MED I spoétka z ograniczong
odpowiedzialnos$cia S.K.A. zostaty okreslone w naszej Polityce Prywatnosci (polityka cookies) pod
adresem liftmed.pl.

IX. Kontakt:

LIFT-MED 1I spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia S.K.A. z siedzibg w Rybniku przy ul.
Cegielnianej 14, 44-200 Rybnik, e-mail: rodo@]liftmed.pl.

* Uzyte skroty 1 ich definicje:

Ustawa o prawach pacjenta - ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta;
Rozporzadzenie MZ - Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajow, zakresu
i WZOrOw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania;
PrTel - ustawa z  dnia 16  lipca 2004 r. ustawy Prawo  telekomunikacyjne;
usude - ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng;



