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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

Lift — Med ul. Cegielniana 14, 44-200 Rybnik

Informacja dla Matoletnich Pacjentow Lift - Med.
Jestes dla nas wazny!

Chcemy, abys czut/a sie tutaj bezpiecznie.

Naszym celem jest leczenie oraz pomaganie.

Chcemy, zebys zawsze czut/a, ze Twoje zdrowie, potrzeby i uczucia sg dla nas wazne.

Nasi pracownicy sa tu wtasnie dla Ciebie.

Mozesz nam powiedzie¢, jak powinnismy sie do Ciebie zwracac.

Masz prawo wiedziec, jak nazywa sie osoba, ktéra Cie leczy, czym sie zajmuje i co bedzie robita.

Jesli czegos nie rozumiesz, nie wiesz na czym polega Twoje leczenie - pytaj Smiato! Postaramy sie
wszystko wyjasni¢ jak najlepie;j.

Staramy sie wykonywac¢ badania w sposéb bezbolesny, jednak nie zawsze jest to mozliwe.

Bedziemy Cie traktowac z szacunkiem. Nie bedziemy ktamag, ze nie bedzie bolato, jesli niestety moze
zabole¢.

Bedziemy starac¢ sie badac Ciebie delikatnie i da¢ Ci czas na oswojenie sie z tg sytuacja.

Zawsze bedziemy brali pod uwage Twoje zdanie i bedziemy pytac¢ o Twojg opinie w sprawach, w ktorych
mozemy dac¢ Ci wybar.

Jezeli jest Ci smutno, czujesz sie samotny i tesknisz za kims$ powiedz nam o tym, postaramy sie pomac.
Jezeli potrzebujesz przytulenia lub pocieszenia, mozesz nas o to poprosic.

Opiekujemy sie wszystkimi pacjentami tak samo, nie zawsze bedziemy mieli tyle czasu dla Ciebieg, ile
bys chciat/a, ale zawsze bedziemy sie starali, aby miec¢ go jak najwiece;.

Pamietaj, ze jesli zajdzie potrzeba, abys zostat/a u nas na noc, rodzice/opiekunowie mogg zosta¢ razem
z Toba.

Pamietaj
Jesli w naszym szpitalu albo w innym miejscu (np. w domu, szkole) spotkato Cie cos
czego nie akceptujesz, Smiato powiedz nam o tym.
Jesli ktokolwiek Cie skrzywdzit powiedz nam o tym.
Jesli jestes czyms zmartwiony mozesz z nami o tym porozmawiag.
Zawsze sprébujemy Ci pomodc i zapewnimy bezpieczenstwo.

Wazne telefony

Ogoélnoproblemowy telefon zaufania: 32 423 35 55.

Niebieska Linia - pomoc osobom doznajacym przemocy: www.niebieskalinia.info

22 666 00 60 - od poniedziatku do pigtku 10:00 -18:00

801 12 00 02 - od poniedziatku do soboty 10:00 - 22:00, niedziele i Swieta 10:00 — 16:00.
Telefoniczne dyzury prawne Niebieskiej Linii:

22 666 28 50 w poniedziatki 19:00 - 21:00, srody 18:00 —22:00.

Catodobowy Telefon Zaufania dla dzieci i mtodziezy: 8001212 12.

Catodobowy telefon alarmowy 112.



